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POLITYKA PRYWATNOSCI

obowiazuje od 23 kwietnia 2018 r.
Novem sp. z 0.0., doktada wszelkich staran, aby chroni¢ prywatno$¢ oséb korzystajacych z jej serwisow.

W celu realizacji zasady zgodnego z prawem, rzetelnego i przejrzystego przetwarzania Twoich danych
osobowych w trakcie korzystania z naszych ustug, przyjmujemy dokument zwany Polityka Prywatnosci.

Polityka Prywatnosci okresla w jaki sposéb dbamy o Twoje dane osobowe i Twoje prawa.

1. DEFINICJE POJEC UZYWANYCH W POLITYCE PRYWATNOSCI
Novem sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie, ul. XX Pijarow 5, 31-466 Krakow.

Konto — zbiér zasobéw i ustawien utworzonych dla uzytkownika lub firmy wykorzystywanych w ramach ustug
Novem.

Klienci Novem — klienci Novem sp. z o.o., ktérym Novem $wiadczy ustugi reklamowe, to znaczy ushugi
prowadzenia kampanii reklamowych oraz dostarczania informacji marketingowych dotyczacych produktéw i
ustug takich podmiotéw do Uzytkownikéw.

Wydawcy — partnerzy Novem sp.z 0.0., zar6wno przedsiebiorstwa jak i osoby prowadzace dziatalnosé
gospodarcza lub osoby fizyczne, ktére wspolpracuja z Novem w celu realizacji za posrednictwem Novem
kampanii reklamowych oraz dostarczania informacji marketingowych dotyczacych produktéw i usthug Klientow
Novem.

Regulamin Wydawcéw — odnosnik
Ogolne warunki uméw o Swiadczenie ushug reklamowych - odnosnik

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).

Serwis lub Serwisy — serwisy internetowe nalezace do Novem, w ramach ktérych Novem $wiadczy swoje ustugi.
Serwisy umieszczone sg pod adresami w domenie Novem.

Ustawienia (Prywatnos$¢) — funkcjonalnos¢ Konta, pozwalajaca Uzytkownikowi korzystajacemu z wybranych
ushug na odpowiednie zarzadzanie tymi ustugami, w tym samodzielne modyfikowanie ich zakresu oraz na wybor
preferencji odnosnie ochrony jego prywatnosci.

Uzytkownik — pelnoletnia osoba fizyczna lub osoba prawna, ktéra zarejestrowata sie w serwisach Novem lub
korzysta z ustug oferowanych przez Novem.

Uzytkownik niezalogowany — niezidentyfikowana osoba fizyczna, ktéra korzysta z ustug oferowanych przez
Novem w Serwisach, ktére nie wymagaja zatozenia Konta.

W Polityce Prywatnosci uzywamy takze nazw poszczegoélnych ustug i funkcjonalnosci Konta (np. Panel), ktére
zostaly zdefiniowane i szczegétowo opisane w Regulaminie .

2. KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH i JAK MOZESZ SIE Z
NAMI SKONTAKTOWAC?
Novem jest administratorem Twoich danych osobowych w zwiazku ze Swiadczeniem ustug.

W razie pytan dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych oraz przystugujacych Ci praw, skontaktuj
sie z nami za posrednictwem naszego_formularza kontaktowego lub piszac na adres: kontakt@novem.pl .
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3. JAKIE DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY, W JAKICH CELACH I NA JAKIEJ PODSTAWIE
PRAWNEJ?

W zwigzku z tym, ze $wiadczymy rézne ushugi, przetwarzamy Twoje dane osobowe w réznych celach, w
réznym zakresie i na r6znej podstawie prawnej okreslonej w RODO. W celu przekazania Ci jak najbardziej
przejrzystej informacji, pogrupowaliSmy te informacje odnoszac sie do celu przetwarzania Twoich danych
osobowych.

Zalozenie Konta oraz uwierzytelnianie Uzytkownika w Serwisach

Zakres danych. W tym celu przetwarzamy dane osobowe podane przez Ciebie w formularzu rejestracyjnym przy
rejestracji w Panelu, m.in. imie, nazwisko i adres e-mail.

Podstawa prawna. Niezbednos¢ do wykonania umowy o $wiadczenie ustugi Konta (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
Ushugi wymagajace zatozenia Konta

Rodzaje ustug i funkcjonalnosci. Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu $wiadczenia ustug wymagajacych
zalozenia Konta, takich jak: rejestracja w sieci afiliacyjnej Novem, udostepnianie ofert dostepnych w sieci
afiliacyjnej Novem, informowanie o dostepnych do wyplaty srodkach, przesylanie powiadomien i informacji
marketingowych.

Zakres danych. W tym celu przetwarzamy Twoje dane osobowe podane przez Ciebie w Panelu oraz dane
dotyczace Twojej aktywnosci w Serwisach, to znaczy: dane dotyczace Twoich zachowan w Panelu, jak réwniez
dane dotyczace sesji, Twojego urzadzenia oraz systemu operacyjnego, przegladarki, lokalizacji oraz unikalnego
ID.

Podanie niektérych danych jest warunkiem skorzystania z poszczegélnych ustug i dostepu do funkcjonalnosci
Konta (dane obligatoryjne). Nasz system automatycznie oznacza dane obligatoryjne (np. niezbedne dane do
wystawienia faktury w Panelu). Konsekwencja niepodania tych danych jest brak mozliwosci Swiadczenia przez
nas okreslonych ustug i funkcjonalnosci Konta. Poza danymi oznaczonymi jako obligatoryjne, podanie innych
danych osobowych jest dobrowolne.

Podstawa prawna. Niezbedno$¢ do wykonania umowy o Swiadczenie ustug zgodnie z Regulaminem (art. 6 ust. 1
lit. b RODO).

Ustalenie, dochodzenie i egzekucja roszczen

Zakres danych. W tym celu mozemy przetwarza¢ niektére dane osobowe podane przez Ciebie w Panelu, takie
jak: imie, nazwisko, inne dane osobowe pozwalajace na identyfikacje i kontakt, dane dotyczace korzystania z
naszych ustug, jezeli roszczenia wynikajq ze sposobu, w jaki korzystasz z naszych ustug, inne dane niezbedne do
udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw poniesionej szkody.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ustaleniu,
dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sadami i innymi
organami panstwowymi.

Rozpatrywanie skarg i wnioskow, odpowiedzi na pytania

Zakres danych. W tym celu mozemy przetwarza¢ niektére dane osobowe podane przez Ciebie w Panelu lub
wiadomosci e-mail, jak réwniez dane dotyczace korzystania z naszych ustug, bedacych przyczyng skargi lub
wniosku, dane zawarte w dokumentach zalaczonych do skargi lub wniosku.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na poprawie
funkcjonalnosci ustug Swiadczonych droga elektroniczng oraz na budowaniu pozytywnych relacji z
Uzytkownikami oraz Uzytkownikami niezalogowanymi, opartych na rzetelnosci i lojalnosci.
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Badanie Twojej satysfakcji

Zakres danych. W tym celu przetwarzamy Twoje dane osobowe podane przez Ciebie w Panelu, takie jak: imie,
nazwisko, inne dane osobowe pozwalajgce na identyfikacje i kontakt jak réwniez Twoje odpowiedzi na
przygotowane przez nas pytania, zawarte w ankietach i formularzach wykorzystywanych do badania satysfakcji.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na poprawie
funkcjonalnosci ustug $wiadczonych drogg elektroniczng oraz dokonaniu oceny satysfakcji ze swiadczonych
przez nas ustug.

4. KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Przekazujemy Twoje dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcow:
Dostawcy ustug

Przekazujemy Twoje dane osobowe dostawcom ustug, z ktorych korzystamy przy prowadzeniu Serwiséw.
Dostawcy ustug, ktérym przekazujemy Twoje dane osobowe, w zaleznoSci od uzgodnien umownych i
okolicznosci, albo podlegaja naszym poleceniom co do celéw i sposobédw przetwarzania tych danych (podmioty
przetwarzajace) albo samodzielnie okreslaja cele i sposoby ich przetwarzania (administratorzy). Wykaz
dostawcow, z ktérych ustug korzystamy, znajdziesz _tutaj.

Podmioty przetwarzajace. Korzystamy z dostawcow, ktérzy przetwarzaja Twoje dane osobowe wylacznie na
nasze polecenie. Swiadcza oni dla nas ustuge hostingu w chmurze obliczeniowej, dostarczaja nam systemy do
marketingu online, do wysylki wiadomos$ci email, do analizy skuteczno$ci Twoich dzialan zwigzanych z
wykonywaniem umowy na zasadach opisanych w Regulaminie, jak réwniez wspieraja realizacje okreslonych
funkcjonalnosci Konta.

Lokalizacja. Nasi dostawcy majq siedzibe w Polsce i w innych krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG),. Niektorzy sposrdd naszych dostawcéw majq siedzibe poza terytorium EOG. W zwiazku z przekazaniem
Twoich danych poza terytorium EOG zadbaliémy, aby nasi dostawcy dawali gwarancje wysokiego stopnia
ochrony danych osobowych. Gwarancje te wynikaja w szczegdélnoSci ze zobowigzania do stosowania
standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje (UE) lub uczestnictwa w programie "Tarcza
Prywatnodci" ustanowionym na mocy decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w
sprawie adekwatno$ci ochrony zapewnianej przez Tarcze Prywatnosci UE-USA.

Masz prawo zada¢ od nas przekazania kopii standardowych klauzul umownych kierujac zapytanie w sposéb
wskazany w punkcie 2 Polityki Prywatnosci.

Organy panstwowe

Udostepnimy Twoje dane osobowe, jezeli zwréca sie do nas o to uprawnione organy panstwowe, w
szczegoblnosSci jednostki organizacyjne prokuratury, Policja, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
(w przysztosSci Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych), Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw lub Prezes Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

5. JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Twoje dane osobowe przechowujemy przez okres posiadania Konta w Panelu dla celéw realizacji ustugi oraz
zwigzanych z nim funkcjonalnosci, oraz innych ustug zgodnie z Regulaminem , jak réwniez do celow
marketingowych. Po zgloszeniu zadania usuniecia Konta Twoje dane zostang spseudonimizowane.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODQO), polegajacy na ustaleniu,
dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sadami i innymi
organami panstwowymi.
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Dane osobowe Uzytkownikéw niezalogowanych przechowujemy przez czas odpowiadajacy cyklowi zycia
zapisanych na ich urzadzeniach plikéw cookies. Szczegoty dotyczace sposobu korzystania przez nas z plikow
cookies znajdziesz w_Polityce Cookies

6. JAKIE SA TWOJE PRAWA Z ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH
OSOBOWYCH?

Zapewniamy realizacje Twoich uprawnien wskazanych ponizej. Mozesz realizowaC swoje prawa przez
zgloszenie zadania na formularzu kontaktowym lub piszac do nas na adres e-mail: kontakt@novem.pl

Prawo do cofniecia zgody

Masz prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielite$ w momencie rejestracji do Serwisu, jak réwniez
podczas korzystania z poszczegdlnych ustug i funkcjonalnosci oferowanych w Serwisie. Cofniecie zgody ma
skutek od momentu wycofania zgody, z zastrzezeniem, zZe realizacja tego wniosku w systemach Novem moze
zaja¢ co najmniej 24 godziny. Cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez nas zgodnie z
prawem przed jej cofnieciem.

Cofniecie zgody nie pociaga za soba dla Ciebie zadnych negatywnych konsekwencji, ale uniemozliwi dalsze
korzystanie z ushug.

Podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO
Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych osobowych, w tym
profilowania, jezeli przetwarzamy Twoje dane w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes.

Rezygnacja z otrzymywania w formie wiadomosci e-mail jak rowniez rezygnacja z otrzymywania komunikatow
marketingowych dotyczacych naszych produktéw lub ustug lub naszych klientéw, bedzie dla nas oznacza¢ Twdj
sprzeciw na przetwarzanie Twoich danych osobowych, w tym profilowanie w tych celach.

Jezeli Twoj sprzeciw okaze sie zasadny i nie bedziemy mieli innej podstawy prawnej do przetwarzania Twoich
danych osobowych, spseudonimizujemy Twoje dane, wobec wykorzystania ktérych wniosteS sprzeciw.
Podstawa prawna: art. 21 RODO

Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym™)

Masz ma prawo do zadania usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych. Zadanie usuniecia
wszystkich danych osobowych bedziemy traktowa¢ jako zadanie usuniecia Konta, co oznacza jednocze$nie
wypowiedzenie umowy z Novem.

Masz prawo zadania usuniecia danych osobowych, jezeli:

a) wycofate$ okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane w oparciu o Twoja zgode;
b) Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w ktérych byty
przetwarzane,

c) wniostes$ sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celach marketingowych;

d) wniostes sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celu prowadzenia statystyki korzystania z
Serwisu i badania satysfakcji, a sprzeciw zostal uznany za zasadny;

e) Twoje dane osobowe sa przetwarzane niezgodnie z prawem.

Pomimo zadania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu lub wycofaniem zgody,
mozemy zachowa¢ pewne dane osobowe w zakresie niezbednym do celéw ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen. Dotyczy to w szczeg6lnosci danych osobowych obejmujacych: imie, nazwisko, adres e-mail oraz
historie aplikacji, ktére to dane zachowujemy dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwiazanych z
korzystaniem z naszych ustug.
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Podstawa prawna: art. 17 RODO
Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Masz prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Jezeli zglosisz takie zadanie, do
czasu jego rozpatrzenia uniemozliwimy Ci korzystanie z okresSlonych funkcjonalnosci lub ushug, z ktérych
korzystanie bedzie sie wiazalo z przetwarzaniem danych objetych zZadaniem. Nie bedziemy tez do Ciebie wystac¢
zadnych komunikatéw, w tym marketingowych. Wyjatek stanowi komunikacja niezbedna do realizacji Twojego
zadania, w tym do potwierdzenia jego przyjecia i zrealizowania.

Masz prawo do zadania ograniczenia wykorzystania Twoich danych osobowych w nastepujacych przypadkach:
a) gdy kwestionujesz prawidtowo$¢ swoich danych osobowych — wéwczas ograniczymy ich wykorzystanie na
czas potrzebny nam do sprawdzenia prawidtowosci Twoich danych, nie dtuzej jednak niz na 7 dni;

b) gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych zazadasz
ograniczenia ich wykorzystania;

¢) gdy Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktérych je zebraliSmy lub wykorzystywalismy,
ale sa one potrzebne Tobie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d) gdy wniostes sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych — wéwczas ograniczenie nastepuje na czas
potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na Twoja szczeg6lna sytuacje — ochrona Twoich intereséw, praw i
wolnosci przewaza nad interesami, ktére realizujemy, przetwarzajac Twoje dane osobowe.

Podstawa prawna: art. 18 RODO

Prawo dostepu do danych

Masz prawo uzyskac od nas potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, a jezeli ma to miejsce,
masz prawo:

a) uzyskac dostep do swoich danych osobowych;

b) uzyskac informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o odbiorcach lub
kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich danych lub o kryteriach
ustalania tego okresu, o prawach przystugujacych Ci na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrédle tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o
zabezpieczeniach stosowanych w zwiazku z przekazaniem tych danych poza Unie Europejska;

c) uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Podstawa prawna: art. 15 RODO

Prawo do sprostowania danych

Masz prawo do sprostowania i uzupetnienia podanych przez siebie danych osobowych. Mozesz tego dokonac
samodzielnie w zakladce Ustawienia (Prywatno$¢). W odniesieniu do pozostatych danych osobowych masz
prawo zada¢ od nas sprostowania tych danych (jezeli sa nieprawidlowe) oraz ich uzupehlienia (jezeli sa
niekompletne).

Podstawa prawna: art. 16 RODO

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo otrzymaé swoje dane osobowe, ktére nam dostarczytes, a nastepnie przesta¢ je do innego,
wybranego przez siebie, administratora danych osobowych, np. do innego operatora podobnych serwiséw. Masz
réwniez prawo zada¢, by dane osobowe zostaly przestane przez nas bezposrednio takiemu innemu
administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

Twoje dane osobowe wyslemy w postaci pliku w formacie csv. Format csv jest formatem powszechnie
uzywanym, nadajacym sie do odczytu maszynowego i pozwalajacym na przestanie otrzymanych danych do

innego administratora danych osobowych.

Podstawa prawna: art. 20 RODO
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W jakim czasie spelniamy Twoje zadanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z zadaniem, spelniamy to zadanie
albo odmawiamy jego spelnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 30 dni po jego otrzymaniu. Jezeli
jednak - z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbe zadan — nie bedziemy mogli spelni¢ Twojego
zadania w ciggu 30 dni, spelnimy je w ciagu kolejnych dwoéch miesiecy informujac Cie uprzednio o
zamierzonym przedtuzeniu terminu.

Ze wzgledéw technicznych, potrzebujemy co najmniej 24 godziny na dokonanie aktualizacji wybranych przez
Ciebie ustawien w naszych systemach. Dlatego moze sie zdarzy¢, ze otrzymasz od nas w trakcie aktualizacji
system6w wiadomo$¢ e-mail, z ktorej otrzymywania zrezygnowates.

Zglaszanie skarg, zapytan i wnioskow

Mozesz zgtasza¢ do nas skargi, zapytania i wnioski dotyczqce przetwarzania Twoich danych osobowych oraz
realizacji przystugujacych Ci uprawnien.

Jezeli uwazasz, ze Twoje prawo do ochrony danych osobowych lub inne prawa przyznane Ci na mocy RODO
zostaly naruszone, masz prawo do wniesienia skargi do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
(w przysztosci Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

7. W JAKI SPOSOB DBAMY O BEZPIECZENSTWO TWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Dokladamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczefistwo Twoich danych osobowych. Serwisy uzywaja
szyfrowanej transmisji danych (SSL) podczas rejestracji i logowania, co zapewnia ochrone identyfikujacych Cie
danych oraz znaczaco utrudnia przechwycenie dostepu do Twojego Konta przez nieupowaznione systemy lub
osoby.

8. W JAKI SPOSOB KORZYSTAMY Z PLIKOW COOKIES?

Szczegoty dotyczace sposobu korzystania przez nas z plikow cookies znajdziesz w Polityce Cookies

9. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Stosownie do potrzeb mozemy zmienia¢ i uzupelnia¢ Polityke Prywatnosci. O wszelkich zmianach lub
uzupehieniach poinformujemy Cie poprzez zamieszczenie odpowiednich informacji na gtéwnych stronach
Serwisow, a w przypadku istotnych zmian mozemy wysta¢ Ci takze odrebne powiadomienia na wskazany przez
Ciebie adres e-mail, jezeli wyrazites uprzednio zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu otrzymywania
powiadomien.

Novem Sp. z 0.0. ul. XX Pijaréw 5, 31-466 Krakéw NIP: 6772280250, REGON: 120352594, novem.pl
telefon: +4812 426 23 90, faks: +48 12 426 23 95, kontakt@novem.pl Biuro Sprzedazy w Warszawie: ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa
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